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Kaufberater 
 
Benötigen Sie Hilfe bei der Suche nach dem richtigen Gerät für Ihren Kunden?  
 
Auch hier bietet Ihnen Miele mit ein paar wenigen Klicks Abhilfe und zwar mit dem Miele 
Kaufberater.  
 
Diesen finden Sie unter:  
 
Kopfbereich  «Produkte»  «Zum Miele Kaufberater»  
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Gerätevergleich 
 
Benötigen Sie einen Gerätevergleich? Auch hier bietet Miele mit ein paar wenigen Klicks Abhilfe. 
 
Hier ein Bespiel mit unseren Waschmaschinen: 
 
Gewünschte Geräte suchen und auswählen 
 
Kopfbereich  «Produkte»  «Waschmaschinen, Trockner Bügelgeräte»  «Waschmaschinen» 
 
 
 
 
 
Gewünschte Geräte markieren  «Merken & Vergleichen» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Merkzettel aufrufen  
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Merkzettel  «Jetzt vergleichen»  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fenster mit dem Produktevergleich öffnet sich und schon werden die Unterschiede angezeigt.  
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Prospekt erstellen 
 
Erstellen Sie Ihren ganz individuellen Miele Prospekt, ganz einfach mit der Hilfe von unserem Tool 
«Mein Prospekt». Hier haben Sie die Möglichkeit gezielt nur Produkte auszuwählen, die für Ihren 
Kunden von Interesse sind.  
 
Hier ein Bespiel mit unseren Waschmaschinen: 
 
Gewünschte Geräte suchen und auswählen 
 
Kopfbereich  «Produkte»  «Waschmaschinen, Trockner Bügelgeräte»  «Waschmaschinen» 
 
 
 
 
 
Gewünschte Geräte markieren  «Merken & Vergleichen» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Merkzettel aufrufen  
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Nächste Schritte  «Alle Produkte zu meinem Prospekt hinzufügen»  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mein Prospekt öffnet sich  Optionen wie zum bespiel, «Einbauskizzen» oder «Produktevergleicht» 
hinzufügen  «Broschüre erstellen und herunterladen» und schon haben Sie Ihren eigenen, 
individuellen Miele Prospekt. 
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Gebrauchsanweisungen/Einbauskizzen 
 
Diese finden Sie unter: 
 
Kopfbereich  «Service» 
 
 
 
 
 
Register  «Prospekte & Anleitungen»  «Gebrauchsanweisungen/Einbauskizzen» 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gewünschtes Modell eingeben  «Suchen» Danach lassen sich die Gebrauchsanweisungen als PDF 
herunterladen. Wichtig: Suchhilfe beachten 
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Preisliste/Preisschilder 
 
Zu finden unter: 
 
Fussbereich  «Händler»  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kopfbereich  «Preislisten & Preisschilder» 
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Erste Hilfe / Fehlermeldungen 
 
Viele Fehlermeldungen und Störungen lassen sich mit einfachen Tipps und Tricks beheben, deshalb 
stellen wir unseren Kunden eine erste Hilfe zu Verfügung welche laufend aktualisiert und erweitert 
wird.  
 
Zu finden unter: 
 
Kopfbereich  «Service» 
 
 
 
 
 
Register  «Hilfe & Reparatur» (neue Homepage öffnet sich) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Suche durch einfaches navigieren 
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Materialstammdaten/Produktebilder/Produktedatenblätter 
 
Benötigen Sie ein Datenblatt oder ein Produktebild für Ihre Website? 
 
Diese finden Sie unter: 
 
Fussbereich  «Händler» 
 
 
  
 
 
 
Kopfbereich  «Materialstammdaten (IDM)»  
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Lieferumfang 
 
Möchten Sie wissen was alles bei einem Neukauf im Lieferumfang enthalten ist?  
 
Den Lieferumfang finden Sie hier: 
 
Gerät  «Zubehör» 
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Energielabel 
 
Diese finden Sie unter: 
 
Fussbereich  «Händler» 
 
 
  
 
 
 
Kopfbereich  «EU-Energielabel» 
  
 
 
 
Nun lassen sich die Energielabel mit der Artikelnummer oder mit der EAN-Nummer finden 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wichtig: Staubsauger benötigen keine Energielabel!  
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Nützliche Links 

 Merkzettel/Gerätevergleich 

https://www.miele.ch/de/c/merkzettel-1940.htm  

 Prospekte/Preislisten 
https://www.miele.ch/de/c/prospekte-anleitungen-385.htm 
 

 Preisschilder/Einbauskizzen/Energielabel 
https://www.miele.ch/de/m/index-h.htm 
 

 Retouren Reglement 
https://miele-b2b.ch/ 
 

 AGBs 
https://www.miele.ch/de/m/agb-1037.htm 


